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Für unseren Klienten, einen exklusiven Juwelier in Nordrhein-Westfalen, suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen:
Goldschmied / Goldschmiedemeister (m/w/d) mit Option auf die Werkstattleitung
 
Tätigkeiten
· Verantwortung für die Planung und Steuerung der Werkstattabläufe
· Umsatzverantwortung für den wirtschaftlichen Erfolg des Bereichs
· Mitarbeiterführung und -förderung sowie Einsatzplanung
· Überprüfung und Überwachung der kaufmännischen Vorgänge und Preiskalkulation
· Verantwortung für den Fertigungsprozess hochwertiger Schmuckstücke
· Ästhetische und operative Umsetzung von exklusiven Kundenwünschen und Sonderanfertigungen
· Exzellente, fachkundige sowie kundenorientierte Beratung und Verkauf mit Freundlichkeit, Überzeugungskraft sowie klarem Fokus auf die Kundenzufriedenheit
· Gestalterische Konzeption von geschmackvollen Schmuckstücken mit CAD
· Schmuckaufbereitung
· Durchführung von Gravuren
· Kalkulation von Reparaturen, Kostenvoranschläge und Begleitung der Reparaturvorgänge
· Herstellung und Montage von hochwertigen Schmuckstücken
· Endmontage und Qualitätskontrolle
· Übernahme und selbstständige Durchführung mehrere Arbeitsschritte in der Montage
· Verantwortung und Durchführung der Reparaturen an Gold- und Silberschmuckstücken
· Bearbeitung von Änderungswünschen und Reklamationsbearbeitung
· Unterstützung bei der Kundenbetreuung
· Erfassung der Kundenaufträge und Beurteilung des Reparaturaufwandes
· Begutachtung von Schmuck zur Erstellung von Wertgutachten.

Qualifikationen
· Mehrjährige Berufserfahrung als Goldschmiedemeister (m/w/d) in der Führung einer Goldschmiedewerkstatt
· Ausgezeichnete Fachkenntnisse im Schmuckbereich
· Mehrjährige Berufserfahrung im Bereich Herstellung, Montage und Reparatur von Schmuckstücken
· Ausgeprägte handwerkliche Fertigkeiten, Präzision und Geschicklichkeit
· Technisches Verständnis
· Erfahrungen im Einsatz von Methoden der Qualitätssicherung
· Ästhetisches Verständnis zur Entwicklung eigener Schmuckkreationen und die Fähigkeit diese kommerziell zu entwickeln
· Erfahrung in der Entwicklung und Gestaltung mit CAD
· Kenntnisse im Bereich des Diamanten Gutachtens und GIA-Zertifikate sind von Vorteil
· Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift; gute Englischkenntnisse sind von Vorteil.

Benefits
· Eine attraktive überdurchschnittliche Vergütung
· Flexible Arbeitszeiten (Gleitzeit)
· Ein unbefristeter Arbeitsvertrag
· Regelmäßige Fortbildungsmaßnahmen zur persönlichen Weiterentwicklung
· Flache Hierarchien und Entscheidungslösungen
· Hohe Gestaltungsfreiheit und eigenverantwortliches Handeln
· Angebot eines modernen Umfeldes und herausfordernde Aufgaben, sowie einer familiären Arbeitsatmosphäre.
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